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都心オフィスワーカー

白書

東京23区で働く1,000人の調査と公的統計から読む、

休憩時間と情報行動



P R O L O G U E はじめに

都心のオフィスに、人が戻った。

次に見るべきは、その1日の中身だ。

働き方の選択肢が定着した一方で、日常の重心はオフィスに戻りつつある。通勤や労働時間のデータは数多くあるが、出社した1日の

「隙間」、つまり休憩時間に、誰が、どんな状態で、何をしているのかを示すデータはほとんどない。本書は、公的統計・13,000人の

スクリーニング調査・1,000人の本調査という三つの層で、都心オフィスワーカーの休憩時間と情報行動を立体的に描く。

本書の立場を、先に書いておく。発行元は、喫煙所に設置されたサイネージメディアである。私たちは5年間、都心の休憩時間をこの

場所から見てきた。本書は、その定点で得た問いを、公的統計と1,000人の調査で検証するものだ。

本書は本年を第1回とし、継続的な定点観測として発行していく。設問や基準は、比較できるかたちを保ちながら、よりよいものへ磨

いていく。
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"1.  — 01 /�というオフィス(の)�� Fig.1
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"1.  — 02 /�というオフィス(の)�� Fig.2
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"1.  — 03 /�というオフィス(の)��

戻ってきたのは、労働時間だけではない。

�憩時間も、戻ってきた。
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"2.  — 01 喫煙�という、�憩の���� Fig.3
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"2.  — 02 喫煙�という、�憩の���� Fig.4
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"2.  — 03 喫煙�という、�憩の���� Fig.5
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"3.  — 01 	つの� Fig.6
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"4.  — 01 そこにいるのは、-か Fig.7
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"4.  — 02 そこにいるのは、-か Fig.8
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"4.  — 03 そこにいるのは、-か Fig.9
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"4.  — 04 そこにいるのは、-か Fig.10
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��:#.�92026�7�・n=500×2:。�!えたくない�を�む��を��とした"�。個別の����ではなく�#
で掲載している。 21
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"5.  — 01 
を#+しているか Fig.11
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設�:�以�のそれぞれについて、あなたの-�状�を教えてください。9
4+:��-�している21�以�に-�した21�以�には-�していない:�

��:#.�92026�7�・n=500×2:。���件は4+ごとに設�9
ブロックに明/:。 23



"5.  — 02 
を#+しているか Fig.12
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��:#.�92026�7�・n=500×2:。���件は4+ごとに設�9
ブロックに明/:。 24



"5.  — 03 
を#+しているか Fig.13
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設�:�	�(�・�	のために�り%んでいることを教えてください。9いくつでも:���常的に�)しているセルフケア)�を教えてください。9いくつでも:��身だしなみ9セルフケア:1-に、�にどのくらいお/

を�っていますか。�9単�回!:

��:#.�92026�7�・n=500×2:。マウスウォッシュのみ5+水&、
は1+水&で有意。身だしなみで"も&を�けていることは���感�42.4+が"多。 25



"5.  — 04 
を#+しているか Fig.14
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設�:�現在-っている+産�成・�+を教えてください。9いくつでも:�

��:#.�92026�7�・n=500×2:。実��および�)の4��はいずれも1+水&で有意。 26



"5.  — 05 
を#+しているか Fig.15
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設�:�現在、以�のカテゴリのサブスクリプションサービスをどのように�)していますか。�9マトリクス:2�(成AIをどのくらい�)していますか。���しい��・サービスについて、あなたに"も近いものを教え

てください。�9単�回!:

��:#.�92026�7�・n=500×2:。 27
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"6.  — 01 �憩!0と、��の1� Fig.16
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"6.  — 02 �憩!0と、��の1� Fig.17
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の広告・��コンテンツとの�し について、あてはまるものを教えてください。9いくつでも:�

��:#.�92026�7�・n=500×2:。 30



"6.  — 03 �憩!0と、��の1� Fig.18
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��:#.�92026�7�・n=500×2:。��にない�は�)&38.0+20喫�&49.2+90.77�・1+水&で有意:。 31



"6.  — 04 �憩!0と、��の1� Fig.19–20
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"6.  — 05 �憩!0と、��の1� Fig.21
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